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Installations électriques a basse tension et a tres basse tension (Livre 1 -
AR 8/09/2019) - Direction générale de I'Energie

Rue Agimont 22/001 - 4000 Liege

‘=Y Effectué le:

m 26/04/2024 16:33 - 17:23 '2' Effectué par : MAXIME JAMAGNE (6669)

Conforme

IDENTIFICATION DES TIERS

Demandeur du contrdle
Nom, Prénom KXXKKKKX
Adresse XXRKXKRKXX

Propriétaire, exploitant ou gestionnaire
Nom, Prénom XXXXXKKKK
Adresse XRKRKXRKXX

Responsable des travaux
Pas d'application

IDENTIFICATION DE L'INSTALLATION ELECTRIQUE

ID Vingotte 100 264 549

Adresse Rue Agimont 22/001 - 4000 Liege
Code EAN Code EAN non communiqué

N Compteur 34790668

Compteur index jour 72949

Compteur index nuit 7329,9

Type d'installation Inst. DOMESTIQUE

VINGOTTE asbl
Organisme de contrdle agree - Service Externe pour les Contrdles Techniques sur le licu de travail

Slege social  Jan Olieslagersiaan 35 1800 Vilvoorde Belgique tel: +32 81432 773 buildingsouthitvincotte be
TVA BE 0402 726 875 RPM Bruxclics BNP Paribas Fortis 1 BE25 2100 4144 1482 BIC * GEBABEBB
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VINGOTTE GEM/15/30790456/00/FR/QO00
Original

\
|

DONNEES DU CONTROLE

Le contréle est réalisé suivant les prescriptions du Livre 1 de 'arrété royal du 8 septembre 2019 établissant le
Livre 1sur les installations électriques & basse tension et & trés basse tension, le Livre 2 sur les installotions
électriques d haute tension et le Livre 3 sur les installations pour le transport et la distribution de I'énergie
électrique (M.B. du 28/10/2013), dénommé « Livre 12 dans ce document.

Type de contréle suivant - Visite de contrdle (6.5)

Date de réalisationde o 41, 014011981 et avant le 01/06/2020

l'installation

Informations sur le - Le contréle n'a porté que sur les parties visibles et accessibles de
contenu installation.

Dérogations - Application de la partie 8

DONNEES DE L'INSTALLATION ELECTRIQUE

\
|

Tension (V) 230

Nature du courant Monophasée
Type d'électrode de terre Piquet(s) de terre
Canalisation d'alimentation - Type EXVB
Canalisation d'alimentation - Section {mm?) 10

Nombre de circuits 5

Type de schéma de mise 4 la terre 1)

Protection de branchement actuelle (A} 50

Dispositifs (gén.} & courant différentiel installés

nn«m Seraiiné o

Différentiel général
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Description de l'installation électrique

TGBT

Nombre de dispositif a
courant différentiel-résiduel
Nombre de circuits

( Photo extérieur ) ( Photo intérieur )

Type prise de terre Piquet(s) de terre
Valeur {Q)) 6.94

SCHEMAS, PLANS ET DOCUMENTS DE L'INSTALLATION

Schémas de circuits - références A

Schémas de circuits - version 1

Schéma de circuits - date 26-04-2024

Schémas unifilalres Voir annexes

Plan de position - référence B

Plan de position - version 1

Plan de position - date 26/04/2024

Plan de position Voir annexes
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RESULTATS DU CONTROLE

Controles effectués

Exécution de Finstallation électrique conformément aux schémas unifilaires et aux

=8 Ok
plans de position
Etat du matériel électrique d'installation fixe Ok
Mesures de protection contre les chocs électriques par contacts directs et indirects Ok
Controle visuel du matérie! fixe ou installé a poste fixe pouvant présenter des Ok
dangers pour les personnes et des biens
Contréle visuel du matériel mobile pouvant présenter des dangers pour les PA

personnes et des biens

Mesures et essais

Résistance(s) de dispersion de la (des) prise{s) de terre () 6.54
Valeur du niveau d’isolement général (MQ) 17
Test des dispositifs & courant différentiel (test bouton) Ok
Test des dispositifs a courant différentiel (test boucle de défaut) Ok

Continuité des conducteurs de protection et des liaisons
équipotentielles (principale et supplémentaire)

Infractions constatées
- Néant

Remarques

FINALISATION
- Présence de prises dans des goulottes venant de 'appartement du haut qui est alimenté par un
autre compteur. Veuillez les supprimer.

Salle de bain
- Liaison équipotentielle supplémentaire non visible / non accessible
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CONCLUSION DU CONTROLE

L'installation électrique est conforme aux prescriptions du Livre 1 (AR du 08/09/2019) concernant
les Installations électriques & basse tenslon et a trés basse tenslon.

Iy a lieu de donner suite aux remarques/recommandations reprises dans le présent rapport.
La prochaine visite de controle est & effectuer au plus tard avant le 26/4/20449.
Les schémas unifilaires et les plans de position de linstallation ont été a nouveau datés et signés.

Les bornes d'entrée du ou des dispositif(s) & courant différentiel A F'origine de l'Installation étaient déja
scellées.

ir F. Dewint

Directeur Général

RAPPEL SUR LES PRESCRIPTIONS REGLEMENTAIRES

Ce rapport doit &tre conservé dans le dossier de linstallation électrique et ce dossier doit renseigner
toute modification de l'installation.

Le Service public fédéral ayant 'Energie dans ses attributions doit étre avisé immédiatement de tout
accident survenu aux personnes et di, directement ou indirectement, a la présence d'instailations
électriques.
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Annexes

Photo des plans de position (1/1)

Date d'émission : 23/05/2024 6/7

6 of 7 5/24/2024, 11:21 AM



Firefox about:blank

R a p po rt RAPPORT N°

GEM/15/30790456/00/FR/000
Original

Photo des schémas unifilaires (1/1)
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Les présentes conditions genérales de vente sont applicables aux services exécutds par Vingotte ASBL (BCE 0402.726.875), Vingotte A
(BCE 0462.513.222), Vingotte International SA (BCE 0416.988.944) et Vingotte Academy SA (BCE 0438.362.202, uniguement pour las
& Jan Olieslagersiaan 35, 1800 Vilvoorde (Belgiqus), ainsi que par ses fiiales
{indirectes) actuelles ou fultres, si ces filiales ont décidé o appliquer ces conditions.

missions dassistance technique), chacune avec siége

Article 1. Définitions

1.1. Proposition : Je devis et ou |offre émis(e) par Vingotle au Client
concernant la réalisation des services par Vingotte,

1.2. Services Supplémentares @ lous les services supplémentanes a
réaliser par Vingolle pendant ou aprés lexécution du Contrat en
supplément des services iniialement el exphcitement convenus

1.3. Cliert : ta pariie contractante qui conclut le contrat avec Vingotte.

1.4. Vingotte : Vingolte ASEL, Vingotte SA, Vingolta International SA et
Vingotte Academy SA (Fentité fournissant les services)

1.5. Contrat ; tout contrat relatif aux services que Vingotte réalise pour le
Client, tout avenant ou complément 4 ce Contrat, ainsi que fous los actes
{juridigues} eflectués en lien avec la préparation et l'exécution dudit
Contrat.

1.6. Résulals : les effets de l'exécution par Vingotle du Contrat.

1.7. CG : les présentes condilions générales de vente, y comprs les
medifications ultérieures.

1.8. Collaborateur: | employé ou préposé de Vingotte gqui exécute la
mission

Article 2. Champs d'application

21. Saul autre accord écnt, les CG s'appliquent a toules les
Propaositions, tous les Cenfrats et las autres rapparis de droit entre
Vingotte et le Clienl. Toutes les clauses deviant des CG sont
contraignants uniquerment si elles ont fait lobjet dun accord clar et écrit
entre los parlies

2.2, Vingotte se réserve le droit de medifier les CG a tout moment, sous
réserve de la communication des modifications 14 jours avant feur entrée
en vigueur. Au cas ou e Client n'est pas d'accord., Il a le droit de résiliar
le Contrat conformément aux modalites de resiliation applicables.

2.3. L'application des conditions générales ou specifiques du Client esi
expressément rejetéa par Vingotte, sauf aure accord écrit. Si Vingotte
devait expliciternent accepler des condilions (d'achat) du Client, fes CG
viendront complatar las condiions {d'achat) du Client ou le contrat
spécifique, méme si ceux-ci inchquent expressément que les CG ne sont
saraient pas applicables. L'acceptation d'un bon de commandea du Chent
nimplique pas I'acceptalion des conditions du Client

2.4, Un Client auquel les CG se sont appliquées, ast par ailleurs réputa
avoir acceptd |application de ces CG aux futeres Propositions émises
par Vingotte, aux fulurs Contrats conclus et a conclure entre Vingotte et
le Client ainsi qu'a tous les aufres rapports de droit existan! entre
Vingotte et la Client.

2,5, Linvalidité ou linexécuiabilite dune (pariie dunej disposition des
GG ninfluencera pas la validité ou | applicabilite des autres dispositions
des CG. En pareil cas, les parties négocierort pour remplacer cefte
disposition invalide ou inexacutable par une disposition valable &t
execulable se rapprochant le plus étroitamant possible de Ja finalite et de
la portée de la disposition initiale.

2.6, Toute disposition des CG qui, par sa nature, est censée survivre a la
cessation du Contrat, survivia a la cessation, y compris, mais sans s'y
limiter, les obligations concernant fa confidertialieé, le non-débauchage et
les droils de proprigte inlellactuelle. l.a cessation ou la résoclution du
Confrat ne poriara pas afteinte aux droits de toute partie acquis
préalablement a cetle cessation cu résolufion.

Article 3. Propasition et formation du Contrat

3.1, Saul autre disposition contraire, les Propositions de Vingotie sort
sans engagemant. Sauf autre accord contraire, [es Propositions restant
valides pendant un mois a partir de la date de la Proposition.

3.2. Un Conlrat est conclu au mament ou 'acceplation écrile du Chient
concernaint la Proposition est réceptionnée par Vingotle. Si le Contrat est
attribué dune autre maniére, celui-cl est contlu au merment ol la
confirmation écrite du Conlral est envoyée par Vingotle ou aprés que
Vingoite a effectivement débuté les services.

3.3. Toutes les images et communications et tous les dessins et calculs
concarnant les capacites, les résultats et / ou les presiations & exécuter
at fous los autres documents similaires fournis par Vingotte au Client
nengagent pas Vingotte et ont pour unique but de permeltre au Client de
se faire un apargu général des services que peut réaliser Vingofle

3.4. Si le Client transmet des documents, des données, des dessins ef
dautres éléments similaires a Vingotte, Vingotte basera sa Proposition
sur ces informations suppesées exactes.

Article 4. Exécution du Contrat

4.1. Sauf convention contraire, toules les obligations de Vingolie sont des
obligations de moyens et la misslon 6st exéculée dans les regles de lart
4.2, |.es défais communigués par Vingotte na soat que des indicatons
4.3. Vingotie n'est que fane dexécuter des Services Supplémentaires si
le Client a passé une commande éciite pour fa réalisaton des Services
Supplémentares et &1 Vingolte | a acceptée par éenl, et si le palement ou
le dépét dune garantie, éventuelloment requis, avprés de Vingetie a &t
effectué. En I'absence d accords spécifiques en la matiérs, les Services
Supplamentaires seront realises par Vincotte aux prix bases
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sur les tarfs en vigueur que Vingolte applique pour des services
similaires St awcun accord nest trouve concernant les Servicas
Supplémentaires. la non-exécution de ceux-ci n'engage en aucun cas la
respensabiité de Vingotte.

4.4, Alin que le Conlrat a exéculer par VingoHe puisse étre exécutde
dans les melleures condittons, e Clierm doit, seion la nalure de la
mission a accemplir :

- mettre & disposition en lemps ulile des Callaborateurs, las decuments,
logiciels, systérnes gqui sont nécessaires a la bonne exécution de la
mission

- veifler - afin de faire exécuter la mission en loute sécurité - aux
modalités, moyens el aujorisations d'accés, 4 'accompagnemernt des
Collaborateurs, & Ia remise a ces demiers des direclives a observer dans
linstallation visitée, et a la mise a disposition des divers appareils et
equpemenls de sécurité propres a cette installation. En cas de resultat
régalif de l'analyse des risques qui determinera que les services ne
peuverd pas éfee exéculds en loule sécurilé, i sera mis [in
immédiatement aux servicas.

- communiquer aux Collaberateurs, par le biais d'un responsable de la
securté, les informatons et instructions spéciiques relatives &
linstallabion visitee et de nature & garantir la sécurité, Fhygiéne et 1a
santé des Collaborateurs. Ces informations peuvent aussi étre
directement ransmises au conseiller en prévention de Vingotte.

- prévoir la présence dun des delégues du Client, enfre autres pour
actionner les appareilsinstallations 4 contréler.

- @n cas de mesures disolation et dautres mesures/essais sur des
instalfations haute et basse tension, veiller au débranchement complet
des installations électriques et autres appareils durant teute la durée du
conirdle

4.5, Les rapporls redigés par Vingotle sont établis au nom et pour le
comple du Clent lls sonl établis et transmis au Clent en un seul
sxamplamo dans la langua du beu de visite (en néerlandais an Flandrss,
en trancais en Wallorue, en néerlandais ou en frangais pour la région
bruxalloise &t les communes & facilités), Les frais de tfraduction sont &
charge du Client. Le rapport refléte exclusivement les constatations faites
au moment de la mission.

4.6. Sil a é1é convenu que |e Contral soit exécuté en plusieurs phases,
Vingotie peul suspendre |'exécution des laches qui relevent d’'une phase
suivanta jusqu'a ce que le Clent ait approuvé les résultats de la phase
pracadente par écrit.

4.7. Vingotte a le droit de faire exécuter le Contrat par des tiers, en tenant
compte de |a loi ot des regles des agrémenis ou accréditations.

4.8. Lo Client n'est pas autorisé a céder les droits et obligations au fitre
du Contrat a des tiers, sauf accord préalabla par écrit.

4.9, Pendant | exécution du Contrat, le Client ne peut pas exarcer de
pression sur Vingotte, ses Collaborateurs etou les tiers agissant pour le
compte de Vingotta,

4.10. Les défauta d'exécution du Contrat constatés par le Client doiverdt
immédiatement élre nofifiés a Vingotle par email, en indiquant une
daescrption claire de ces défauts, sans quos, Vingete a le droil de ne pas
traiter cette notification. Dans tous les cas, la Cliant ne peut faire valoir de
réclamations si la natification de cellas ¢ ast effectuse plus tard gue huit
jours A compter du moment oo le Chent a découvert eu aurait di
raisonnablement découvnr le dafaut, ef en tout cas dans un délai
maximal d'un {1} an aprés la fourntiure des prestations Si la notification
est considérée comme étant justifiée par Vingotte, et qualls a &té
effectuée dans les délais prévus, Vingolte peut chaisir, sans tre fenu a
plus de déedommagement, de réparer le defaut constaté ou bien
d'accorder une note da crédit pour les services réalisés, 2 hauteur du
montant facturé pour la prestation litigieuse. La procédure de plainte et
recours est disponibie sur simpls demanda écrite du Client,

4.11. Tous les actes {jundiques) et comportemenis effectués par un
fonctionnawe ow un employé du Client dans le cadre de la formation,
lexécution et la modification du Contrat entre Vingetie et le Clisnt, sont
réputés avoir été diment sffecluds pour e compte du Cliant et engagant
le Client. Le Chant na psut en aucun cas se refoumear confre Vingotte
sous prelexie que ces actes ou comporiements ont é1é effectues sans la
compétence de représenter ou d'engager valablement le Client.

Article 5. Prix et révision des prix

5.1. Les prix figurant dans une Proposition sonit valables pendant la
durée de la mission spécifique déterminée dans la Proposition. Tous les
prix sont exprimés en euros et sont, sauf autre accord écril, loujours
exprimas hors TVA, hors frais de deplacemant 1 de séjour, hors temps
dattente / relards apparus dans des situalions qui echappent au conirdla
de Vingolte. hors frais non melus, notamment fes lrais associes aux
services ou hvraisons a realiser par des ters.

5.2. Les prix sont élablis sur la base dune jeunés do traval normals de
huit heures, comprise entre 6 et 20 h, du lundi au vendreds, 3 | exception
des jours feriés, sans que la journée de travail {deplacements at lemps
d attente compns), excéde huit heures Dornent llou & un supplément par
rapport aux prix communiqués, fes prastations exécutées
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- le samedi enira 8 at 20h, ou un jour ouvré entre 20 h et 6 h du matin :
50 % de supplément
- au-dela de huit heuras par jour : 50 % de supplémant
- les samedis aprés 20 h ou les dimanches et jours fériés: 100 % de
supplément
- les prestations au-dela de 8 heures les dimanches et les jours férigs :
150 % de supplément {les preslations plus que 8 heures)
- las prestations de nuit {i.e. entre 20h et 6h) les dimanches ot les jours
fénés : 150% de supplament
5.3. En cas darrét de la mission en raison dune analyse de risque
nagative, Vingolle se réserve le droit de facturer lintégralité de la
mission.
5.4. Nonobstant ce qui précede, Vingotta se réserve exclusivement le
droit, & I'égard des nori-consommateurs, de meltre & charge du Client
fous frais ou taxes supplémeniaires qui gréveraient les prestabons a
fournir, intreduits ou imposés enre le jour de la conclusion du Contrat st
le jour de l'axécution du Contrat.
5.5. Tous les prix peuvent éire modifiés & tout moment par Vingotte si les
frais de Vingotie devaisnt étre modifiés & la suite ddléments objectifs at
mesurables commae entre autres de nouvelles taxes et/ou de nouveaux
préfovements, un changemant de législation, une modification das prix de
fénergie, une moedification des charges salariales etiou des colts de
carburant et'ou d'une modification des cours de change, et au moins une
fois par an selon index du sectawr, Les révisions des prix seronf portés a
la connaissance du Client par écrit 14 jours calendriers au moins avant
feur entrée en vigueur, apras quoi ces prix révisés seront appliqués. Les
prix indexés annuellement sont applicables automatiquement a partir du
1er janvier, sauf sl une autre date a é1é convenue.
Articls 6. Responsabliité
6.1. Vingotte est responsable vis-a-vis du Client uniquement si cela est
prévu dans les CG.
6.2. La rasponsabilité maximala cumulée confraciuelle de Vingohte est
limitée, en tenant compte des articles suivants, au maximum a deux fois
le montant did en vertu du Conlrat ou, en ¢as de Contrat pluriannuel, a
deux fois fa moyanns du montant facturé annuellsment (et en tout élat de
cause a wn maximum de 1,25 million d'euros pour Fensemble des
dommages direcls).
6.3. Vingotte est uniquement tenue de dédommager les dommages
directs. Vingotte ne peut étre tenue responsable des dommages indirects
tals que, entre autres, les dommages consécutifs, les pertes
commerciales, les pertes de production, les pertes de chifire daffaires
sliou de bénéfices, les économies manquées, les préjudices
commarciaux ou les dommages causés a des tiers,
6.4. Vingotte est uniquement responsable des services dans [a mesure
ot iis ont 6té effectués par Vingotte ells-méms cu sous sa responsabilité,
et Vingotte ne se porte pas garani pour les données regues de tiers sl
n'est pas clairement précisé que ces donndas ont &té contrélées el
approuvées par Virgotte.
6.5. Toute respansabililé de Vingotte expire aprés deux ans, & compter
du jour de fin du Contrat ou d'une partie du Contrat sauf si le Client a
angagé des poursuites contre Vingofte au cours do cetle période, sans
préjudice de 'applicabilité d anniversaires ou d échéances plus courtes.
6.6. En cas de dommages lors de 'exécution du Gontrat, ou résultant
directement de 'exécution du Contrat, le Cllent protége Vingotte contre
toute réclamation de tiers auxquels Vingofta ne peul pas opposer les
prasentes conditions.
6.7. Vingolte n'est pas responsable vis-a-vis du Client des violalions des
droits da fiers ou da principes légaux, sauf si cas droils et principes ont
&té communiquas par le Client A Vingotle par écnt avant fa conclusion du
Contrat. Vingotte r'est pas responsable pour les dommages causés suite
(é: des données emonées, incomplates ou tardivement foumies par le
lient.
8.8, Vingotle ne pourra éfre tenu responsable dans la mesure ol ses
prestations ont été exécutées conformément aux prescripfions légales.
6.9. Vingotie ne peut en avcun cas élre tenu responsable du dommage
qui sarait infligé par ses Collaborateurs *
st ceux-ci nétaient pas accompagnés du Client ou dun de ses
délégués ou de travaillewrs du Client;
‘ qui sont amenés a actionner ou manipuler eux-mémes des appareils
qui auraient di éire actionnés ou manipulds par l'un des délégués ou
fravaillours de Cliant;
" si coux-ci n'ont pas 4té informés de certaines caractéristiques
particuliéres des appareils cu insiallations & coniréler, ou sils ont regu
des informations errongas, incomplétes ou Squivoques;
* en cas de dommages lors de mesures disolation el dautres
mesures/essais sur des installations haute et basse tension lorsque les
inslallations électriques ot autres appareils n'ont pas été compléternant
débranchés paendant le contrdle ;
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* en cas de contrdlas effectuss lardivement ou qui ne sont pas effectuas
parce qua le Client n'a pas contactd Vingotte en temps utile pour fixer un
rendez-vous.

6.10. Les rapports décrivent les constalations & un moment délerming.
Toul dommage suile & une manipulation d'équipement/ installation par
quiconque, apres le contrdle, ne paut alre impulé a Vingotta.

6.11. Les fimitations de responsabilité de Vingotte prévues dans le
préseni arficie ne s’appliquent pas en cas de dommage comorel ou =1 je
dommage a été causé imentionnellement ou frauduleusement par
Vingotta.

6.12. Sily a plusieurs Clients, ils sonl lous solidairemant engagés auprés
de Vingotte, méme si les obligations dun ou plusieurs Clients pourraien
éfre individualisées.

Article 7. Confidentialité

Vingetie ot le Client s'engagent a garder teutes les informations telles
que financiéres, opératonnalles et lechniques obtenues durant
I'exécution du Conirat confidentielles et a ne pas les divulguer a des tiers,
sauf {i) avec lautorisation expresse de [aulre pariie; (i} communication
du rapport dans son intégralité par le Client ; (jii} si cela est nacessaire
pour fa défense des intéréls d'une parlie, que ce soit devant une instance
judicizire ou aulre ; {iv) si des dispositions légales ou réglemeniaires
exigent ou Fautorisent; ou (v} a la demande de toute instance judiciaire
ou autotité (de wielle). Dans les deux demiers cas, l'aukre pariie peut
otre terus au courant.

Article 8. Drofta de propriété intellectuelle

Sans préjudice de toute convention particuliére écrite contraire, les logos
et tous les droits de propriéts intellectuelfs, tant les droits axistanis que
les droits développés dans le cadre du Conirat, demeurent la propriété
de Vingotte ou des ayants droit existanis et ne sont en aucun cas cedés
au Clisnt, et aucun droit d'ulilisation, droif de reproduction ou licence
nmest conféré au Chent sur ceux-ci. Toutefois, les rapporis établis par
Virgolte pour la Client pourront étre photocopiés ou scannés dans feur
integralité et non-modriés en vue de leur conservation ou de leur
transmission & des tiers.

Article 9. Brevet et invention

Vingotte mest pas tenu de mener une enquéte guant aux droils des
brevets de tiers. Vingoite n'est pas non plus tenu de mener une enquéte
sur la possibilité d'un dépdt da brevet. Seul Vingotte a le droit de déposer
un brevet en son nom et pour son propre comple pour une invention, un
procédé ou un produit.

Article 10. Force majeure

10.1. L'expression « force majoure - comprend : les siluations qui
entravenl le respect du Confrat et qui ne sont pas imputables aux parties,
peu importa si ces situations élalent prévisibles au moment de la
conclusion du Contral. En cas de force majeure, les obligations des
parfies sent suspendues.

10,2, Les situations visdes a larticle 10.1 comprennent notamment : las
contextes de guerre, les incendies et autres incidents destructeurs, les
perturbations de l'actvité, les gréves, les mesures gouvernementales, un
dafaut global refatif aux choses ou services nécessaires & la réalisation
d'une prastatiori convenue et les retards imprévisibles des tiers at dont
les parties dépandent pour l'exécution du Contrat.

10.3. Si fa période au cours de laqualle fe respect du Contrat ast
impossible en ralson dun cas de force majeure et elle est supérieure a
un mois, les deux parlies ont le droit de demander la résiliation de
Contrat sans qu'une obligation de dédommagement en découle.

10.4. Au moment du cas de force majeure, sl Vingotte a déja rempli une
partia de ses obligatons ou ne peul satisfaire qu'une partie de ses
obligations, il a le droit de faclurer séparément la partie sffectude ou
pouvant &ire effectuée et le Client est tenu de régler cette facture comme
s'il s'agissait d un projet distinct. Ca principe ne s'applique pas si la partie
déja effectuée ou pouvant étre effectuée n'a aucune valew infrinséque.
Article 11. Facturation

11.1. Une facture électronique ast établie pour chaque mission. Les frais
et dépenses relalifs & la mission, ainsi que les prestations et frais
supplémentaires sonl portés an comple séparément. En I'absence de
réglement contraire dans fa Proposition ou le Contrat, la mission est
portée en compte sur la base des tarifs en vigueur av moment de
I'exécution du Conlrat.

11.2, Toute modification (administrative} (par rapport aux données
disponibles dans le bon de commande ou le Contrat) d'une facture a la
demandea du Client entrainera un coit administratif d'au mains 150,00
EUR. Une demande d'une copie du rappart paut entrainer aussi un codt
administratif,

11.3. Si les prestations de Vingotle sont exdcutées en régie, un montant
minimal égal & 45 minutes du tanf horalre convenu est porlé en compte
dans tous las cas et ca, par mission, par Collaborateur at par jour.
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Article 12. Paiement et conditions de paiement

12.1. Sauf accord écrit contraire, les factures sont payables par virement
bancaire, terminal de paiement ou paiement en lgne. Le risque ds
changa et les frais bancares {y afférents} éventuels somt a la charge du
Client. Le palement doit étre effectué en euros, sans retenue et sans
supplément dans les 15 jours qui sutvent la date de facturation. sauf
autre accord écrit. Toute contestation dune faclure, pour quelle que
raisen qua ce soit, doit &tre communiqués par écrit 4 Vingotte dans les 15
jours suivant la réception de fa facture. Une éventuelle réclamation
concernant une facture ne lbére pas le Client de sen obligation de
patement.

12,2, En l'absence de paiement, en lowt ou en partie, d'une faclure i
léchéance, le Chent est radevable de plein dreil et sans mise en
demeure praalable. d'un intérét de retard de 1 % par mois et co pour
chaque mois déja entame, ainsi quune mdemnité forfaitaire s'élevant a
15 % du mentant impayé de la facture avec un minimum de 50 €, sauf
disposttion légale contraire, sans préudice du droit de Vincolte de
réclamer une indemnité plus élevés en apportaril la preuve du préjudice
supérigur réellemnent subl. En cas de non-paiement a Yéchdancs,
Vingotte a également le droil de retirer le rapport ou le certifical avec eifet
imrmédiat et sans preavis écrit ellow do suspendre les autres missions
jusqu au paiement cornplet de la facture. La compensation par le Client
est expressémant exclie,

12.3. En cas de défaut de paiement de toute facture toutes les aulres
factures en attente de paiament, méme celles dont Féchéance nest pas
encore amivés, sonl exigibles immeédiatement.

12.4. Les paiements sont d'abord imputés sur les frais et les intéréts et
enfin sur le principal de la plus ancienne facture non réglée.

125. Le Client nast pas auvtorisé & suspendre ioulte obligation de
paiement a | égard de Vingotie sans mise en demeure préalable.

Article 13, Déplacement, ennulation, interruption ou prolengation de
la mission

13.1. La demande de déplacer une mission par le Chent doit étre faite au
moins 3 jours ouvrables avant le début de la mission a exécuter par dent
et acceplée par Vingotie. Vingotte se réserve le droit da compler des frals
dus & ce déplacement.

13.2. En cas d'annulation de la mission par e Chant, Vingotle se réserve
le droit de facturer au Client des frais d’amnulation, si Iannufation :

a. a lieu moins de deux semaines mais plus quune semaine avard le
début d'exdcution de la mission : 60 % du montant de la mission ainst
que le remboursament des frais déji engagés;

b. a keu moins dune semaine avant le début d exécution de la nussion :
90 % du montant de la mission ainsi que le remboursement des frais déja
engages

13.3. Dans tous les cas, Vingotie a le drott, si une interruption du fart du
Client dure plus de six mois, d'exiger la résiliation du Contrat, sans que
cefa entraine Fobligation de dédommager le Clhent La date da debut
dune interruption corespond a la date de la letire du Glient ou de
Vingoite dans laquelle linterruption est signalée ou, a délaw, a fa date de
Fécrit auquel l'interrsption paut dtre déduile.

13.4. En cas de retard de plus d'un mois causé par uniquement Vingolle,
fe Client aura droit, aprés mise en demeure écrite préalable, & une
reduction sur le prix de la mission égale 4 1% pour chague mois complet
de relard & compler de ladite mise en demeure ou & résilier le Contrat
avec un préavis de 14J'ours calsndriers Concemant les consommatsurs,
en cas d exécution lardive de la mission et aprés une requéte adressée a
cet effet & Vingotte, le corsommateur a droit, de plein droft et sans mise
en demeure praalable, 4 une ristoumna sur le prix de la mission égale a 1
% par mois do retard dans Vexécution da la mission at ce, pour chaqua
mois déja entamé. En outre, en cas d'exécution tardive de la mission
causd uniquamenl par Vingotte apras un délai de 10 jours calendriers
suivant la mise en demeure adressée a cotte fin par le consommataur,
celui-ci a droit 4 une indemnité forfaitaire égale a 15 % du prix de [a
mission, sans préjudice du droit du consommateur de réclamer une
indemnité plus élevée en apportant la preuve du préjudice superieur
réallement subi ou de résilier le Contrat avec un préavis de 14 jours
calendriers.

13.5. En cas de retard ou de profongation des sefvices associés au
Centrat, Vingolle peut facturer des frais supplémentaires si fe retard ou la
prolongation n'est pas im| e a Vingotle.

Article 14. Durée et dissolution du Contrat

14.1. Le Contral est concly enire Vingolie of le Chient pour la duree
définie dans le Contrat, En labsence de mention dune guelconque
duree, le Contral ast conclu pour une durée de 3 ans a compler de ia
date de la confirmation de fa commande ou, 81 aucune confirmation de
commande na £té ransmise, au plus tard 4 compter du premier jowr de
| exécution du Contrat, Le Conirat est recondust tacitement pour une
durge ndeterminee, sauf sl est dénonce par letre recommandes
moyennant un préavis de 4 mois avant son echeance. Un Contrat de
durée indaterminee peu! dtre résihié par letire recommandée moyennant
un préavis de 4 mois. Pour les consommateurs, ce délal de préavis est
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1 mois. Pour les missions (ponciustles) specifiques non-périadiquas, le
Contrat est conclu pour la durée de la mission

14.2. Dans le cas ou, en dépit d une mise en demeure écrite prenant en
cormple un délai dae moins 15 jours ouvrables, une partie conlractuelle
ne respecie pas (correctement) ou pas dans les delais prévus ses
obligations confractueltes, ainsi quen cas de faillite, de cessation de
paiement, de liquidation, ou si olle est placée sous gestion, tutalle ou
curatelte, cetts partie ast considérée comma étant en défaut. Dans ce
cas, lautre partie centractuelle a le droit, sans mise en demeure i
intervention judiciaire, de suspendre immédiatement ['exécution du
Caonirat, ou de demander la dissclution partielle ou tolale du Contrat, au
choix de cette autre partie, sans que cela entraine une obligation de
dedommagement, et sans préjudice de son drott au dédommagement
pour tous les frais et dommages encourus. Toutes Jes créances de
Vingotle sur le Client sont immédiatement exigibles. Le droit de
dissolution ne s'applique pas si le détaul ne justifie pas |a dissolution,
14.3. 5, a un quelconque moment, Vingotte nourrit des doutes sur la
solvakitité du Client, Vingotte se réserve expressément e droit de
demander un paiement préalable ou une (autre) sdrsté pour les
prestations restant 4 accompliv, méme si fes prestatons ont déja ete
fournies en toul ow en padie. Si le Cliant refuse do donnar suite a la
requéte de Vingolte, Vingotie se réserve le droit de résilier le Contrat
immédratement, sans intervention judiciaire et sans fa moindre Indemnité
Article 15. Clause de non-débauchage

Pendani [a durée du Contrat, ainsi que pendant un délai d 1 an aprés sa
cessation, le Client ne prendra a son service en aucune fagon le
Collaborateur, sauf moyernant Yautorsation écrite prealable de Vingotle,
au ne le fera travailler ou ne lui fera exécuter des services pour le Chient,
directement ou indirectement. Touta violation du prasent article par le
Client donnera lieu de plein droit av paiement d une indemnité & Vingofte,
égale A une fois le satare annuet brut du Collaborateur débauché ou
repris.

Article 16. Protection des données & caractére personnel

Vingolte traite les données a caractére personnel du Client ou de ses
gmployés confermément & la idgislation belge et curopéenne en matidre
de protection des données a caractére personnel. Pour plus
d'informations swr la pelilique de Vingolle en matiérs de traflement ot de
protaction des données i caractére personnel, voir www vincotte.be -»
Déaclaration de confidentialité.

Article 17. Drolt applicable et juridiction compétente

17.1. Tous les Contrals auxquels les CG sappliquent, ainsi que toules
autres conventions qui en découlent, sont exclusivement régis par le droft
belge, a Texception des dispositions relatives & des conventions
internationales telles qua la Convention de Vienne, pour autant que
celles-ci ne comprennent pas de dispositions impératives.

17.2. Tout difiérend relatif & la validité, a hirderprétation, & 'exécution ou
a la fin du Conwrat auqued s'appliquant les CG, ainsi qu'a loutes autras
conventions qui en découlent, releve de la compétence exclusive des
Iribunaux francophones de larrondissement judiciaire de Bruxelles.
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